ZARZADZENIE NR 33/2024 .
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Wadowicach

z dnia 17.09.2024 r.

w sprawie wprowadzenia Procedury zgtoszen wewnetrznych naruszen prawa
i podejmowania dziatan nastepczych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Wadowicach

Na podstawie art. 24 oraz art. 25 ustawy z 14.06.2024 r. o ochronie sygnalistow
(Dz. U. poz. 928), zarzadzam, co nastgpuje:

§1
Niniejszym Zarzadzeniem wprowadza si¢ ,Procedure zgtoszern wewnetrznych naruszen
prawa i podejmowania dziatan nastepczych” w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Wadowicach, zwang w dalszej czesci ,Procedurg”, w tresci stanowigcej Zatgcznik nr 1
do niniejszego Zarzgdzenia.

§2
Powotuje sie Zespot w nastepujgcym skitadzie:

1) Matgorzata Zimnal — Starszy Inspektor

2) Matgorzata Zeglinska - Pedagog

3) Maria Kania - Przewodniczagca Zespotu do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci.

§3

1. Zesp6t jest odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen i podejmowanie dziatan
nastepczych, prowadzenia postepowania wyjasniajgcego dotyczgcego zgtoszenia
wewnetrznego, weryfikacje zgltoszenia wewnetrznego, komunikacjg z sygnalistg,
wystepowanie o dodatkowe informacje, przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotnych.
Numery telefonéw oraz adres email cztonkow Zespotu podane sg w § 3 ust. 4 Procedury”.
3. Zespot dziata w sposéb bezstronny i niezalezny zgodnie z wprowadzong ,Procedurg”.

A

§ 4.

Niniejsze Zarzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia umieszczenia na stronie
internetowe] www. pepr-wadowice pl w zaktadce ,ZGELOSZENIA naruszen prawa (sygnalista)”.
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Zatgeznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 38/2024

Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wadowicach
Z dnia 17.09.2024 .

Procedura zgloszen wewnetrznych naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Wadowicach

§1
Wstep

. Na podstawie art. 24 i art. 25 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw

(Dz.U z 2024 r. poz. 928) (dalej zwana: ,Ustawg”) ustala sie w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Wadowicach ,,Procedure zgtoszen wewnetrznych naruszen prawa
i podejmowania dziatan nastepczych”, ktora okresla zasady zgtaszania naruszen prawa,
podejmowania dziatan nastepczych oraz ochrony osob dokonujgcych zgtoszen naruszenia
prawa (sygnalistéw).

. Przyjmowanie  zgtoszen naruszen prawa jest elementem prawidtowego

i bezpiecznego zarzadzania w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie

w Wadowicach i stuzy zwiekszeniu efektywnosci wykrywania nieprawidtowosci
i podejmowania dziatan w celu ich eliminowania i ograniczania ryzyka
w jednostce.

Procedura zgtoszen wewnetrznych ustalona zostata po konsultacii
z przedstawicielami osob swiadczacych prace w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Wadowicach.

§2
Definicje

llekro¢ w Procedurze zgtoszen wewnetrznych jest mowa o:
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Procedurze — rozumie sie przez to niniejszg Procedure zgloszen wewnetrznych naruszen
prawa i podejmowania dziatan nastepczych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w
Wadowicach (zwang dalej takze: ,Procedurg”).

Pracodawcy - rozumie sie przez to Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Wadowicach (dalej zwane takze: ,PCPR”) w stosunku do o0s6b fizycznych,
z ktorymi PCPR tgczy stosunek pracy w rozumieniu Kodeksu Pracy niezaleznie od wymiaru
etatu.

Zespole — rozumie sie przez to bezstronny zespdt sktadajacy sig z trzech osob, ktére sg
odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen i podejmowanie dziatan nastepczych, w tym
prowadzenie postgpowania wyjasniajgcego dotyczgcego zgtoszenia (zwanym dalej:
,LZespotem”).

. Sygnaliscie — rozumie sie przez to osobe, o ktérej mowa w art. 4 Ustawy.

Rejestrze zgtoszen (zwanym dalej ,Rejestrem Zgtoszen”)— rozumie sie przez to rejestr
prowadzony przez Zespoét, obejmujgcy:

1) numer zgtoszenia,

2) przedmiot naruszenia prawa;
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3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie, niezbgdne do
identyfikacji tych osob;

4) adres do kontaktu sygnalisty;

5) date dokonania zgtoszenia;

6) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;
7) date zakonczenia sprawy.

§3
Dokonywanie zgtoszen

Zacheca sie do korzystania z niniejszej Procedury w  szczegélnosci
w przypadku, gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury
organizacyjnej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Wadowicach.
Zespdt sktada sie z trzech osob, powotanych przez Dyrektora Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Wadowicach na podstawie zarzgdzenia. Osoby wchodzgce w sktad
Zespotu, powinny by¢ bezstronne i nie mogg by¢ osobami, ktérych dotyczy zgloszenie
oraz nie moga byé krewnym lub powinowatym sygnalisty lub osoby, ktorej dotyczy
zgtoszenie. W przypadku zgtoszenia, ktére dotyczy osoby bedgcej cztonkiem Zespotu lub
jego krewnych Ilub powinowatych — osoba ta zostaje wylgczona z prac Zespotu
i zgtoszenie jest rozstrzygane przez pozostatych cztonkow Zespotu.
Zespot jest upowazniony do: przyjmowania zgtoszen, prowadzenia Rejestru zgtoszen,
sprawowania cato$ciowego nadzoru nad . przyjmowaniem zgtoszen
i podejmowania dziatann nastepczych, w tym weryfikacji zgtoszenia wewnetrznego,
komunikacje z sygnalista, wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie
sygnaliscie informacji zwrotnej.
Sygnalista moze dokonywaé zgtoszenia ustnie lub pisemnie w nastepujgcy sposob:
1) zgtoszenie pisemne;
a)na adres do korespondencjii Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Wadowicach, ul. Batorego 2A, 34-100 Wadowice z dopiskiem: ,zgtoszenie
naruszen prawa”(sygnalista)- do rak wtasnych”;
b) na dzienniku podawczym w sekretariacie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Wadowicach, w pokoju nr 200 w zamknietej kopercie z dopiskiem jak w pkt
a);
c) poprzez e-mail na adres: zgloszenia@pcpr-wadowice pl
2) zgtoszenie ustne:
a) podczas bezposredniego spotkania z Zespotem lub jednym z cztonkow Zespotu,
b) telefonicznie za posrednictwem nienagrywane;j linii telefonicznej, na numer telefonu:
-33 8709010 — Matgorzata Zeglinska;
- 33 8709030 — Matgorzata Zimnal,
- 33 8732111 — Maria Kania.
W przypadku zgtoszenia ustnego, zgtoszenie jest dokumentowane w formie: protokotu,
odtwarzajgcego jego doktadny przebieg, w takim przypadku sygnalista moze dokonac
sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu spotkania przez jego podpisanie.
Zgtoszenie powinno zawiera¢ przejrzyste i peine wyjasnienie przedmiotu zgtoszenia,
w tym w szczegoélnosci:
a) date oraz miejsce zaistnienia naruszenia prawa lub datg i miejsce pozyskania
informacji 0 naruszeniu prawa,;
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b) opis konkretnej sytuacji lub okolicznosci stwarzajgcych mozliwo$¢ wystgpienia
naruszenia prawa,

c) wskazanie osoby, kiorej dotyczy zgtoszenie;

d) ewentualnie wskazanie osoby pokrzywdzonej;

e) wskazanie ewentualnych $wiadkéw naruszenia prawa;

f) wskazanie wszystkich dowodow i informaciji, jakimi dysponuje sygnalista, ktére mogg
okazad sie pomocne w procesie rozpatrywania zgtoszenia;

g) wskazanie adresu do korespondencji lub adresu poczty elektronicznej do kontaktu
i potwierdzenia przyjecia zgtoszenia oraz przestania informacji zwrotnej, z tym ze
dopuszcza sie takze anonimowe zgtoszenie.

Kazde zgtoszenie réwniez anonimowe podlega wpisowi do Rejestru zgtoszen.

W przypadku zgtoszeri anonimowych w Rejestrze zgtoszen nie wpisuje sie danych

o ktorych mowa w § 2 ust. 5 pkt 3 i pkt 4.

O kazdym zgloszeniu wewnetrznym, Zespot niezwiocznie informuje Dyrektora

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wadowicach lub Zastepce Dyrektora podczas

Jego nieobecnosci.

Informacja o naruszeniu prawa moze by¢ w kazdym przypadku zgtoszona do Rzecznika

Praw Obywatelskich albo organu publicznego z pominieciem procedury zgtoszen

wewnetrznych,

Sygnalista dokonujgcy zgtoszenia w ztej wierze (tzn. dokonujgcy zgtoszenia wiedzgc, ze

do naruszenia prawa nie doszio), nie podlega ochronie przewidzianej w Procedurze oraz

w ustawie z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz.U z 2024 r. poz. 928).

Osoba, ktdra poniosta szkode z powodu zgtoszenia w tzw. ztej wierze, ma prawo zgdac

od Sygnalisty, ktory dokonat takiego zgtoszenia odszkodowania lub zadoScuczynienia za

naruszenie dobr osobistych.

§4
Naruszenia prawa, ktére podlegaja zgtoszeniu

Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majgce na

celu obejscie prawa.

Naruszenie prawa, o ktérym mowa w ust. 1 dotyczy: :

a) korupcii;

b) zamowien publicznych;

c) ustug, produktow i rynkéw finansowych;

d) zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu;

e) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

f) bezpieczenstwa transportu;

g) ochrony srodowiska;

h) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego;

i) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

j) zdrowia i dobrostanu zwierzat,

k) zdrowia publicznego;

[)  ochrony konsumentow;

m) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

n) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

0) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczpospolitej Polskiej, jednostki
samorzgdu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

p) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencii
i pomocy parstwa oraz opodatkowania os6b prawnych;
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q) konstytucyjnych wolnosci oraz praw cziowieka i obywatela wystepujgcych
w stosunkach jednostki z organami wiadzy publicznej i nie zwigzanych
z dziedzinami wskazanymi powyzej.

Zgtoszenie moze dotyczy¢ uzasadnionego podejrzenia dotyczgcego zaistniatego lub

potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszio lub prawdopodobnie dojdzie

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Wadowicach.

Sygnalista moze réwniez dokonaé zgloszenia naruszenia postanowien regulamindw,

polityk i innych procedur obowigzujgcych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie

w Wadowicach.

§5
Analiza zgtoszenia, postepowanie wyjasniajgce

Jedynie Zespot, Dyrektor PCPR oraz Zastepca Dyrektora posiada dostep do informacii
zgtoszonych zgodnie z § 3.

Po ofrzymaniu zgtoszenia Zespét podejmuje dziatania w celu oceny prawdziwosci
informacji zawartych w zgtoszeniu, wiaczajagc w to weryfikacje zgtoszenia i dalszg
komunikacje z Sygnalistg, w tym, o ile bedzie to uzasadnione wystepowanie o dodatkowe
informacje dotyczace zgtoszenia i przekazywanie informacji zwrotnej dotyczgce)
zgtoszenia.

Sygnalista otrzymuje w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia potwierdzenie
przyjecia zgtoszenia, wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 1, chyba ze nie wskazat
on adresu do kontaktu, na ktory nalezy takie potwierdzenie przekazadé.

Zespot moze podjg¢ decyzje o odstgpieniu od przeprowadzenia postepowania
wyjasniajgcego, w sytuacji, gdy z tresci zgtoszenia wynika, iz jest ono bezspornie
nieprawdziwe lub niemozliwe jest uzyskanie informacji niezbednych do prowadzenia
postepowania wyjasniajgcego.

Zgtoszenie, ktére pozwala na przeprowadzenie postgpowania wyjasniajgcego, podlega
niezwtocznemu procedowaniu.

Zespdt rozpoznaje zgloszenie, podejmuje dziatania nastepcze, przekazuje informacje
zwrotne bez zbednej zwioki, nie pdzniej niz w terminie 3 miesiecy od potwierdzenia
przyjecia zgtoszenia lub w przypadku nieprzekazania potwierdzenia przyjecia zgtoszenia
w terminie 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dokonania zgtoszenia.

Po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego Zespoét ocenia zasadnos¢ zgtoszenia.
W przypadku zgtoszenia zasadnego Zespét wydaje pisemne rekomendacje
o stosownych dziataniach naprawczych lub dyscyplinujgcych w stosunku do osoby, ktora
dokonata naruszenia prawa oraz rekomendacje, ktérych celem jest wyeliminowanie
i zapobieganie tozsamym lub podobnym naruszeniom co opisane w zgtoszeniu
w przysziosci.

W przypadku negatywnej weryfikacji zgloszenia Zespot przekazuje niezwiocznie
Sygnaliscie pisemng informacje zwrotng.

Przy podejmowaniu dziatan nastepczych Zespét wspotdziata z Dyrektorem PCPR lub
Zastepcg Dyrektora podczas Jego nieobecnosci.
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§6 .
Zakaz dziatan odwetowych

Zakazane jest podejmowanie dziatann odwetowych wobec Sygnalisty, polegajacych w
szczegolnosci na dziataniach, o ktérych mowa w § 6 ust. 4 lub préb badz grozby
zastosowania takich dziatan.

Zakazane jest podejmowanie dziatarn odwetowych Iub préby badz grozby ich
zastosowania w stosunku do osoby, ktéra pomogta Sygnaliscie w dokonaniu zgloszenia
oraz w stosunku do osoby, ktéra jest z Sygnalistg powigzana.

Podejmowanie jakichkolwiek dziatart o charakterze represyjnym, dyskryminacyjnym lub
innego rodzaju niesprawiedliwe traktowanie wobec Sygnalisty, bedg traktowane jako
naruszenie Procedury i mogg skutkowaé odpowiedzialnoscig porzadkowg Ilub
rozwigzaniem umowy, ktdra tgczy osobe podejmujgcg dziatania odwetowe z Pracodawca.

. Jezeli praca sygnalisty byta $wiadczona na podstawie stosunku pracy, nie mogg by¢

podejmowane dziatania odwetowe, polegajace w szczegdlnosci na:

a) odmowie nawigzania stosunku pracy;

b) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

C) niezawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres probny;

d) niezawarciu kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub niezawarcie umowy o
prace na czas nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony
— w sytuacji gdy pracownik miat uzasadnione oczekiwanie, ze =zostanie
Z nim zawarta taka umowa;

e) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;

f) wstrzymaniu awansu albo pominigcie przy awansowaniu,

g) pominiecia przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z
pracg lub obnizenie wartosci tych swiadczen,

h) przeniesieniu pracownika na nizsze stanowisko pracy;

i) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

j) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw pracowniczych;

K) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

[} negatywnej ocenie wynikéw pracy lub negatywna opinia o pracy;

m) natozeniu lub zastosowaniu srodka dyscyplinamego, w tym kary finansowej, lub
$rodka o podobnym charakterze;

n) przymusie, zastraszaniu lub wykluczaniu;

0) mobbingu;

p) dyskryminaciji;

q) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

N wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu
w szkoleniach podnoszgcych kwalifikacje zawodowe;

s) nieuzasadnionym skierowaniu na badanie lekarskie, w tym badania
psychiatryczne, o ile przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania
pracownika na takie badania;

t) dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przyszio$ci zatrudnienia
w danym sektorze lub branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego;

u) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu;

v) wyrzgdzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszenia débr osobistych,
w szczegodlnosci dobrego imienia zgtaszajacego.

Za dzialania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
uwaza sie takze grozbe lub probe zastosowania $rodka okreslonego powyzej. Na



Pracodawcy spoczywa ciezar dowodu, ze podjete dziatanie nie jest dziataniem

odwetowym.

Jezeli praca lub ustugi sygnalisty byty éwiadczone na podstawie innych stosunkéw

prawnych:

a) w przypadku kiedy charakter $wiadczonej pracy, ustug lub petnionej funkcji to
umozliwia, stosuje sie odpowiednio § 6 ust. 4;

b) jezeli praca lub ustugi byly, sg lub majg by¢ Swiadczone na podstawie innego niz
stosunek pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy
dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
dziatan odwetowych ani préby lub grozby zastosowania dziatan odwetowych,
obejmujgcych w szczegdlnosci wypowiedzenie umowy, ktorej strong jest sygnalista,
odstgpienie od takiej umowy lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia;

§7
Dane osobowe

Dane osobowe Sygnalisty pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci nie podlegaja
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze Sygnalista wyrazi zgodg na ich
ujawnienie.

. Zachowanie poufno$ci ma na celu zagwarantowanie poczucia bezpieczenstwa
Sygnaliscie oraz minimalizacje ryzyka wystgpienia dziatarh odwetowych lub represyjnych.
Sygnalista, ktéry dokonat zgtoszenia, a ktérego dane osobowe zostaly w sposéb
nieuprawniony ujawnione, powinien niezwlocznie o =zaistniatej sytuacji powiadomic
Zespét. Zespdt zobowigzany jest podjgé dziatania majgce na celu ochrong Sygnalisty.
Tozsamo$¢ Sygnalisty, jak rowniez wszystkie informacje umozliwiajgce jego identyfikacje,
nie bedzie ujawniana podmiotom, ktérych dotyczy zgloszenie, osobom trzecim ani innym
pracownikom i wspotpracownikom podmiotu. Tozsamos¢ Sygnalisty, jak rowniez inne
informacje umozliwiajgce jego identyfikacje moga zosta¢ ujawnione jedynie wtedy, gdy
takie ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym
z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w kontekscie prowadzonych przez
organy publiczne lub sgdy odpowiednio postgpowan wyjasniajgcych lub postepowan
przygotowawczych lub postepowan sadowych. Tozsamos¢ osob, kidrych dotyczy
zgtoszenie, podlega wymogom zachowania poufno$ci w analogicznym zakresie, co
tozsamosé Sygnalisty.

Dane osobowe, ktore nie majg znaczenia dla rozpoznania zgtoszenia, nie sg zbierane,
a w razie przypadkowego ich zebrania sg w terminie 14 dni od ustalenia, ze nie majg
znaczenia dla sprawy, usuwane.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych, stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej
Procedury.

§8
Rejestr zgtoszen

1. Zespot prowadzi ,Rejestr zgtoszen”.

2. Kazde zgtoszenie podlega zarejestrowaniu w Rejestrze zgtoszen, niezaleznie
od przebiegu dziatari nastepczych. Wzor Rejestru zgtoszen stanowi Zatgcznik nr 3.

3. Rejestr zgtoszen prowadzony jest z zachowaniem zasad poufnosci. Dane osobowe
oraz dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem przechowywane sg przez okres 3 lat
po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatanie nastgpcze lub
po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami lub po przekazaniu
zgtoszenia do organu publicznego wiasciwego do podjecia dziatan nastgpczych.
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§9 .
Postanowienia koncowe

Informacja o niniejszej procedurze jest przekazywana osobie ubiegajgcej si¢ o prace na
podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
$wiadczenia pracy lub ustug wraz rozpoczeciem rekrutaciji lub negocjacji poprzedzajgcych
zawarcie umowy.

Za adekwatnosé i skuteczno$é funkcjonowania Procedury odpowiada Zespot.

Niniejsza Procedura umieszczona zostata na stronie internetowej Biuletynu Informacii
Publicznej oraz na stronie internetowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Wadowicach: www.pcpr-wadowice.pl w zakladce ,Zgtoszenia naruszen prawa
(sygnalista)”. ‘

DYREKTOR

wego Cenlrum Pomocy Rodzinig

Mar Barhy NR&}‘M&Q

Pow ialo

Olaszel:
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Zatacznik nr 1 do Procedury zgloszen wewnetrznych naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Wadowicach

Wadowice, dnia.........ccooveviiiiennnnn

Potwierdzenie
przyjecia zgtoszenia wewnetrznego naruszenia prawa

Pani/Pan

..............................................

......................................................

Na podstawie § 5 ust. 3 Procedury zgtoszen wewnetrznych naruszen prawa
i podejmowania dziatan nastepczych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Wadowicach, potwierdzam przyjecie zgtoszenia wewngtrznego naruszenia prawa,
otrzymanegow dniu ..................... .

Pani/Pana dane osobowe oraz inne dane pozwalajgce na ustalenie Pani/Pana tozsamosci
nie podlegajg ujawnieniu, chyba, ze wyrazi Pani/Pan na to zgode. Podane informacje objete
sg poufnoscig w zakresie tozsamos$ci osoby dokonujgcej zgtoszenia i osoby, ktorej dotyczy
zgtoszenie.

Ponadto, informuje, ze informacja zwrotna zostanie Pani/Panu przekazana
w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od daty niniejszego potwierdzenia przyjecia
zgtoszenia na adres podany w zgtoszeniu.

Podpis cztonka Zespotu
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Zatacznik nr 2 do Procedury zgtoszen wewnetrznych naruszen prawa i podejmowania dzialan nastepczych
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Wadowicach

Informacja o przetwarzaniu danych Sygnalisty

dokonujacego zgloszenia wewnetrznego naruszen prawa w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Wadowicach

W zwigzku z otrzymanym zgtoszeniem naruszenia przepisdw prawa, wypemniajac
obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 rozporzgdzenia PEIR (UE) nr 2016/679
(RODO), informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,
z siedzibg w Wadowicach, przy ul. Batorego 2A.

2. W Powiatowym Centrum Pomocy rodzinie w Wadowicach zostat powotany Inspektor
Ochrony Danych z ktorym mozna sie kontaktowaé pisemnie, na adres: iodpcpridpepr-
wadowice pl lub telefonicznie: 33/870 90 10.

3. Pani/a dane osobowe bedg przetwarzane w celu przyjecia zgtoszenia oraz
przeprowadzania postepowania wyjasniajgcego na podstawie obowigzku prawnego,
jakiemu podlega administrator na podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o0 ochronie
sygnalistow.

4. Ochrona tozsamosci sygnalisty: Moze Pan/Pani dokonac¢ zgtoszenia anonimowego. W
przypadku podania danych umozliwiajgcych identyfikacje, Pani/Pana dane osobowe, nie
podlegajg ujawnieniu nieupowaznionym osobom (tzn. oscbom spoza zespotu
cdpowiedzialnego za prowadzenie postepowania
w zgloszonej sprawie), chyba ze za Pani/Pana wyrazng zgods.

5. Szczegdlne przypadki, gdy moze dojs¢ do ujawnienia danych: W zwigzku
z postepowaniami wyjasniajgcymi prowadzonymi przez organy publiczne lub
postepowaniami przygotowawczymi |lub sgdowymi prowadzonymi przez sady,
w tym w celu zagwarantowania Pani/u prawa do obrony, moze doj$¢ do ujawnienia
Pani/Pana danych, gdy takie dziatanie jest koniecznym
i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z przepisow prawa. Przed dokonaniem
takiego ujawnienia, wiasciwy organ publiczny lub wiasciwy sad powiadomi Pania/a,
przesytajgc w postaci papierowej lub elektronicznej wyjasnienie powoddw ujawnienia
danych osobowych. Powiadomienie nie jest przekazywane, jezeli moze zagrozi¢

postepowaniu wyjasniajacemu lub postepowaniu przygotowawczemu, lub sgdowemu.

e\



6. Administrator zapewnia poufnos¢ Pani/a danych, w zwigzku z otrzymanym zgtoszeniem.
W zwigzku z tym dane mogg byé udostepnione jedynie podmiotom uprawnionym do tego
na podstawie przepiséw prawa.

7. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem s3g przechowywane przez okres
3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano zgtoszenie lub
zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami. Dane osobowe, ki6re nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie
sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usunigcie tych
danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one
znaczenia dla sprawy.

8. Posiada Pan/i prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, a takze ich
sprostowania (poprawiania). Przystuguje Pani/u takze prawo do Zzgdania usunigcia
lub ograniczenia przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym
przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne
do wywigzania sie przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepujg inne
nadrzedne prawne podstawy przetwarzania. '

9. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi na realizowane przez Administratora
przetwarzanie do Prezesa UODO (uodo.gov.pl). )

10. Podanie danych jest dobrowolne i nie stanowi warunku przyjecia przez nas zgtoszenia.
Jedli nie poda Pan/i danych kontaktowych, nie bedziemy mogli potwierdzi¢ przyjecia
zgtoszenia oraz informowac o przebiegu naszych dziatan, zwigzanych z tym zgtoszeniem.

11.Pani/Pana dane bedg udostepnione do panstwa trzeciego Ilub organizacji
miedzynarodowe;.

12. Pani/a dane bedg podlegaty profilowaniu lub zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.



Zatacznik nr 3 do Procedury zgioszen wewnetrznych naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Wadowicach

Data dokonania zgtoszenia:

Przedmiot naruszen prawa:

Dane osobowe sygnalisty

Adres do kontaktu sygnalisty

Dane osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie

Data dokonania zgtoszenia

Informacja o podjetych dziataniach nastepczych

Data zakonczenia sprawy



