POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE
ul. Mickiewicza 15, 34-100 Wadowice
tel./fax (033) 870 90 10, tel. (033) 870 90 00

e-mail: pcpr-wadowice@pcpr-wadowice.pl

Wadowice, 11.12.2023 .

Poczta Polska S.A.

Region w Sieci w Krakowie

PCPR/261/55/2023

Dotyczy : Odpowiedzi na pytania do zaproszenia do ztozenia oferty na ,,Swiadczenie
ustug pocztowych na przesytki w obrocie krajowym i zagranicznym dla PCPR i PZO w

Wadowicach z podziatem na dwa zadania.”

Pytanie 1

Zamawiajacy nie zatgczyt wzoru potwierdzenia odbioru jaki zamierza stosowaé wobec przesytek
nadawanych w trybie KPA, chociaz w Zaproszeniu do ztozenia oferty w pkt 2.3.3 ppkt 3) Opis
przedmiotu zamoéwienia warunki ptatnosci wskazuje, ze zaméwieniem obejmuje takze takie przesyiki.
Stosowanie przez nadawcéw w obrocie pocztowym réznorodnych formularzy potwierdzenia odbioru
wptywa na obnizenie jakosci Swiadczonych ustug pocztowych, a takze na koszty zwigzane z
procesem ich opracowywania, dlatego tez druki potwierdzenia odbioru funkcjonujgce w obrocie
pocztowym muszg spetniaé zarébwno okreslone wymagania techniczne, jak réwniez zapisy na
formularzu merytoryczne wynika¢ z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Zgodnie z § 13 ust. 4 Regulaminu swiadczenia ustug powszechnych Poczta Polska dopuszcza do
stosowania przez klientéw formularze wlasnego naktadu, bez koniecznosci ich zatwierdzania, jezeli

ich wzory sg umieszczone na stronie www.poczta-polska.pl. Regulamin jest dokumentem na

podstawie ktérego sg swiadczone ustugi dla klientéw.

Poniewaz kpa oraz ordynacja podatkowa nie majg aktéw wykonawczych, a wiec nie ma
w obowigzujgcych aktach prawnych wzoréw drukéw potwierdzen odbioru w postepowaniu
administracyjnym, Poczta Polska przygotowata wzory takich potwierdzen odbioru, umieszczajgc na
niech zapisy wynikajgce z kpa i zamiescita je na stronie www. Powotujgc sie na ww. zapis Regulaminu
— jezeli klient zastosuje do nadawanych przesylek potwierdzenie odbioru zgodne z jednym z ww.
wzorow (w tym roéwniez zgodnie z wymogami technicznymi), jego zastosowanie nie wymaga
zatwierdzenie przez Poczte Polskg przed jego wprowadzeniem do obrotu pocztowego.

Zatgczam wzory obowigzujgcych drukéw potwierdzenia odbioru w poszczegdlnych rodzajach

postepowania. Aktualne wzory drukéw dostepne sg stale na stronie wykonawcy.


http://www.poczta-polska.pl/

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na uzywanie wzoréw drukéw zwrotnego potwierdzenia odbioru
adekwatnych do wybranego rodzaju postepowania zaproponowanych przez Wykonawce?
Jednoczesnie Wykonawca informuje, ze zapewnia druki zwrotnego potwierdzenia odbioru
jedynie w trybie ogéinym.

Jesli Zamawiajgcy nie wyraza zgody Wykonawca prosi o przedstawienie wzoréw drukéw, ktére
Zamawiajacy planuje wykorzystywac, jednak ich niezgodnos¢ z wzorami drukédw wykonawcy moze

uniemozliwi¢ wykonawcy ztozenie oferty

ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy informuje, iz wyraza zgode na uzywanie wzoréw drukéw zgodnie z Formularzem
zwrotnego potwierdzenia odbioru przesytki doreczanej na zasadach KPA, umieszczonym na stronie
internetowej Poczty Polskiej.

Pytanie 2

W Zaproszeniu do ztozenia oferty pkt 2.3.3 ppkt 23) Opis przedmiotu zaméwienia warunki ptatnosci
Zamawiajgcy okresla, ze ceny jednostkowe okreslone w ,Formularzu cenowym” bedg obowigzywaty w

catym okresie trwania umowy.

Wykonawca jako operator pocztowy i wyznaczony, zobowigzany do swiadczenia ustug pocztowych, w
tym takze ustug o charakterze powszechnym, nie moze swobodnie ustala¢ cen za swiadczenie tego
typu ustug. Przepisy zamieszczone w rozdziale IV ustawy Prawo pocztowe wyznaczajg scisty rezim
ustalania optat za swiadczenie powszechnych ustug pocztowych.

Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania przedmiotowej umowy, Wykonawca realizujgc
zamowienia w cenach wynikajgcych z formularza, zmuszony bedzie do $wiadczenia powszechnych
ustug pocztowych z naruszeniem przepisow ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale
takze cywilnego, czy antymonopolowego. Taki stan rzeczy bytby niedopuszczalny zaréwno ze
wzgledu na ustawowe obowigzki cigzagce na Wykonawcy jako operatorze wyznaczonym, jak réwniez
ze wzgledu na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg, ktorej zakres trudno
nawet przewidziec.

Zgodnie z art. 144 ustawy Pzp zakazuje sie istotnych zmian postanowieh zawartej umowy w stosunku
do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy, chyba ze zamawiajgcy przewidziat
mozliwosé dokonania takiej zmiany w ogtoszeniu o zaméwieniu lub w specyfikaciji istotnych warunkow
zamowienia oraz okreslit warunki takiej zmiany.

Czy zatem Zamawiajacy uwzgledni zmiane w pkt 2.3.3 ppkt 23) Opis przedmiotu zamoéwienia
warunki ptatnosci, o nastepujacym brzmieniu:

"Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dokonania zmiany postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku
zmiany ,cen jednostkowych brutto” w poszczegdlnych pozycjach wpisanych przez
Wykonawce w Formularzu cenowym (stanowigcym zatacznik do zapytania ofertowego) w
sytuacji spowodowanej zmianami tych cen w sposéb dopuszczony przez Prawo pocztowe;

jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastapi zmiana w zakresie cen jednostkowych



poszczegdélnych ustug, Zamawiajacy, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony
Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje sie do uiszczenia optaty za swiadczone

ustugi w wysokosci obowigzujgcej na dzien wystawienia faktury VAT.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody, aby ceny jednostkowe zaoferowane w formularzu cenowym byty
zZmieniane w ciggu cafego okresu trwania umowy. Jedyng dopuszczalng formg zmiany ceny jest
sytuacja wskazana w zaproszeniu do sktadania oferty, pkt 2.3.3 ppkt 27, tj. w razie zmiany ustawowej
podatku VAT, zmianie ulegajg wytgcznie jednostkowe ceny brutto, a ceny jednostkowe netto
pozostang bez zmian.

Specyfikg dziatalno$ci Zamawiajgcego jest szeroko rozumiana pomoc spoteczna, dla o0séb z
niepetnosprawnos$cig, oraz dla dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej. Koszty dziafalnosci sg
bardzo wysokie i Zamawiajgcy musi zaplanowac¢ budzet, dlatego tez waznym jest, aby
zminimalizowac ryzyko podnoszenia kosztow w ciggu roku, a takze zachowac ich przewidywalno$¢.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy nie dopuszcza zmiany proponowanego zapisu do opisu
przedmiotu zamoéwienia.

Pytanie 3

Czy Zamawiajgcy moze potwierdzi¢, ze w Zatgczniku nr 1 b oraz Zatgczniku 1 ¢ do zapytania
ofertowego ,formularz cenowy” poz. 1, poz. 3 oraz poz. 4 wskazat do wyceny przesyiki
nierejestrowane oraz przesyiki polecone ekonomiczne (przewidywany termin realizacji ustugi to trzy

dni robocze po dniu nadania (D+3)).

ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy potwierdza, ze w Zatgczniku 1b oraz Zatgczniku 1c do zapytania ofertowego ,formularz
cenowy” w poz. 1, przesytki nierejestrowane, oraz poz. 3 i poz. 4 przesytki polecone ekonomiczne to
przesytki, ktérych termin realizacji ustugi moze zosta¢ wykonany do 3 dni roboczych po dniu nadania
(D+3).

Pytanie 4

Zamawiajgcy w Formularzu cenowym stanowigcym zatgcznik nr 1 b oraz Formularzu cenowym
stanowigcym Zatgcznik nr 1c do zapytania ofertowego wymaga wyceny przesytek zagranicznych
listowych. Przesyiki zostaty opisane wytacznie poprzez okre$lenie ich masy, bez wskazywania
wymiaréw. Wykonawca prosi 0 potwierdzenie, Zze niniejsze przesylki opisane sg zgodnie z
charakterystykg przesytek opisang w Cenniku ustug powszechnych, co jest powszechnym sposobem
opisu przesytek. W przeciwnym wypadku wykonawca prosi o doktadne wskazanie wymiaréw
przesytek.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy potwierdza, Ze przesytki zagraniczne listowe, ich masa i wymiar, sg zgodne z
charakterystykg przesytek opisanych w Cenniku ustug powszechnych.

Pytanie 5



W Zaproszeniu do ztozenia oferty pkt 2.3.3 ppkt 17 okresla wymdg zapewnienia systemu $ledzenia
przesytek. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy bierze pod uwage mozliwosc
czasowego sporadycznego braku dostepu do systemu, co moze by¢ spowodowane czynnikami
niezaleznymi od wykonawcy np. atak na systemy informatyczne, albo wymogiem wstrzymania
dziatania programu w zwigzku z prowadzonymi dziataniami technicznymi na stronie/aktualizacjami
systemu, a same dane zawarte w systemie majg charakter pogladowy. Wykonawca deklaruje, ze
dotozy wszelkich staran, by system byt stale dostepny, a w miare mozliwosci przerwy zwigzane z
pracami technicznymi lub opdznienia/btedy w ujawnianiu danych nie dotykaty Zamawiajacego np.
poprzez prowadzenie prac w godzinach nocnych.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ czasowego i sporadycznego braku dostepu do systemu, co moze

by¢ spowodowane czynnikami zewnetrznymi niezaleznymi od Wykonawcy.

Pytanie 6

Zamawiajacy okreslit kluczowe elementy zamowienia, nie przekazujgc jednoczesnie wzoru umowy.
Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze zastosowanie bedzie miat wzér umowy powszechnie stosowany
przez wykonawce dla tego typu ustug. W przeciwnym wypadku wykonawca prosi o przekazanie wzoru

umowy.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy w zaproszeniu do zfozenia oferty w punkcie 5 Informacje o oswiadczeniach i
dokumentach, jakie musi zawierac oferta, w ppkt 5.9 wskazat, aby do oferty zatgczyc¢ wzér umowy.
Zamawiajgcy potwierdza, Ze zaakceptuje przekazany, powszechnie stosowany wzér umowy, pod
warunkiem, ze nie bedzie w niej zapisbw sprzecznych z opisem przedmiotu zamobwienia oraz

warunkami okre$lonymi w zaproszeniu do ztozenia oferty oraz ztozonej ofercie.

W zwigzku z przedtozonymi pytaniami Zamawiajgcy wydtuzyt termin ztozenia oferty do dnia
15.12.2023 roku do godz.14.30.




